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Znak sprawy:

WYSTAPIENIE POKONTROLNE Z KONTROLI
PRZEPROWADZONEJ PRZEZ PRACOWNIKOW Gléwnego Specjaliste ds. Systemu Jakosci *
WOJEWODZKIEJ STACJI SANITARNO — EPIDEMIOLOGICZNEJ W GORZOWIE WLKP.
W POWIATOWEJ STACJI SANITARNO — EPIDEMIOLOGICZNEJ W Zielonej Gérze

‘1. Data kontroli: 79.71.2014 r.

2. Kontrolowana komérka organizacyjna PSSE: Kierownik ds. Jakosci

3.1. Imig, nazwisko i stanowisko shuizbowe osoby/ oséb przeprowadzajacych kontrole zgodnie z

%owainieniem LPWIS — upowainienie nr S$7-222.7.87.2014 z dnia 17.11.2014 r. : Joanna Gesicka-
i ‘

ierzchowiecka

3.2. Imig i nazwisko osoby/ 0séb bioracych udzial w kontroli ze strony PSSE w Zielonej Gorze: Malgorzata
Kubat-Fafula

4. Zakres kontroli: ocena realizacji harmonograméw auditéw wewneirznych w latach 2013, 2014 oraz ocena
udokumentowania przeglgdow zarzgdzania.

5. Ustalenia z kontroli: _

1} Program auditéw wewnetrznych na rok 2013 W Oddziale Nadzoru Sanitarnego zostal zatwierdzony w dniu
13.12.2012 r. i zostal zrealizowany w catosci, Przeprowadzono 6 z 6 zaplanowanych auditéw wewnetrznych.
Programem objeto wszystkie elementy systemu zarzqdzania. Program auditéw na 2014 rok, zatwierdzony
przez Dyrektora PSSE w dniu 16.12.2013 r., zaklada rownies realizacje 6 auditéw wewnetrznych. Program
Jjest w trakcie realizacyi.

2) Na liste auditoréw wewngtrznych (z dnia 07.01.2014r.) wpisano 21 oséb:

3) £ kontroli dokumentacji z przeprowadzonych auditéw wewngtrznych wynika, ze dokumentacja prowadzona
Jest zgodnie z obowiqzujgeq w Stacji procedurg ogiing PO-05 ,, Audity wewnetrzne”. Raporty z auditéw sq
kompletne i czytelne. Audity udokumentowane sq na obowigzujqcych formularzach:

Np. 1) audit wewngtrany przeprowadzony (zgodnie z programem) w listopadzie 2013 r. z obszaru: wspélpraca
z klientem, skargi wnioski i reklamacia, nadzdr nad dokumentacjq, metody i procedury kontroli, obserwacja
pracy kontroleréw, postgpowanie z probkami i obiekiami kontroli w komérkach organizacyjnych Oddzialu
Nadzoru Sanitarnego i komdrkach wspolpracujgcych, ktory udokumentowano nastepujgco:

- Terminarz audytéw wewngtrznych w Oddziale Nadzoru Sanitarnego w | istopadzie 2013 r. z dnia
10.10.2013 r.

» Powolanie zespolu auditoréw” z dnia 08.11.2013 r. (powolano jako auditora wiodgcego panig Malgorzate
Kubat-Fafule).

- ., O$wiadczenie audytora o zachowaniu poufiosci” podpisane przez panig Malgorzate Kubat-Fafule,

-, Plan auditu wewnetrznego” z dnia 04.11.2013 r.,

- » Lista pytan auditowych”,

- Wykaz dokumentow udostepnionych w trakcie auditu”,

- . Raport z qudity wewngtrznego nr NS-4/2013" z dnia 27.11.2013 r.

2)  audit wewnegtrzny przeprowadzony (zgodnie z programem) we wrzesniu 2014 r. z obszaru: dzialania
korygujqce i zapobiegawcze, zachowanie poufnosci oraz praw wlasnosci klienta, wyposazenie, zakupy ustug i
dostaw w komdrkach organizacyjnych Oddziatu Nadzoru Sanitarnego, kidry udokumentowano nastepujgco:

- Terminarz audytow wewnetrznych w Oddziale Nadzory Sanifarnego we wrzesniu 2014 r.,
» Powolanie zespotu auditoréw” z dnia 15.09.2014 r. (powolano jako auditora wiodgcego panig Malgorzate
Kubat-Fafule oraz jako audytora Stanistawa Leszezynskiego). :
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- O$wiadczenie audytora o zachowaniu poufnosci” podpisane przez panig Malgorzate Kubat-Fafule,
» O$wiadcezenie audytora o zachowaniu poufiosci” podpisane przez pana Stanistawa Leszczynskiego,
-, Plan auditu wewnetrznego” z dnia 15.09.2014 r.,
- ., Lista pytan auditowych”,
-, Wykaz dokumentéw udostepnionych w trakcie auditu”,
- » Raport z auditu wewngtrznego nr NS-2/2014" z dnia 17.10.2014 r.
3) w kontrolowanym okresie czasu mialy miejsce dwa przeglgdy zarzgdzania, z kidrych przeglgd dotyczqcy roku
2013 zostaly udokumentowany nastepujgco:
- . Porzqdek dzienny przeglqdu zarzqdzania nr 2/14 z dnia 26.03.2014 r. dotyczqcy przegladu zarzqdzania
zaplanowanego na 07.05.2014 r.,
- » Protokdt z przeglqdu zarzqdzania nr 2/14” z dnia 7.05.2014 r. W protokole dokonano oceny wykonania
ustalets z poprzedniego przeglgdu zarzqdzania, zapisano nowe ustalenia i cele operacyjne do realizacji w
roku 2014 np. m.in. zwigkszenie nadzoru nad dokumentami zawierajgcymi dane osobowe, wymiang
wyposazenia komputerowego w ramach przyznanych Srodkéw finansowych, zgloszenie potrzeb
szkoleniowych (tematdw szkolen), ktdre bylyby organizowane przez WSSE w Gorzowie Wikp. Do realizacji
ustalenn wyznaczono osoby odpowiedzialne i terminy realizacji. Obszerne sprawozdania kierownikéw
sekcji i samodzielnych stanowiska stanowiq zatgezniki do protokotu. .

5.1. Ocena skontrolowanej dzialalnosci, ze wskazaniem ustalen, na ktérych zostala oparta:

o i

w oparciu o dokumentacje wybranej losowo probki zapiséw dotyczgcych harmonogramow, auditéw
Wewnetrznych i przeglqdéw zarzqdzania, stwierdza sig prawidlowe dokumentowanie powyzszych dzialah w PSSE
W Zielonej Gérze.

3.2, Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidlowosci: Kontrola nie wykazala nieprawidlowosci
6. Zalecenia lub wnioski dotyczgce usunigcia nieprawidlowosci lub usprawnienia funkcjonowania PSSE:

~ W Programie auditéw wewnetrznych na rok 2015 uwzgledni¢ wszystkie elementy systemu zarzqdzania zgodnie z
hormg PN-EN ISO/IEC 17020:2012 )

7 Informacje o wykonaniu zalecei lub wykorzystaniu wnioskéw, a takze o podjetych dzialaniach lub
Przyczynach ich niepodjecia nalezy przekazaé¢ w terminie: do 15.01.2015 r., zgodnie z zalgcznikiem do
Niniejszego wystapienia (formularz nr PK/WSSE-01-06).

I/
Wystqpienie pokontrolne sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla PPIS w Zielonej
Gorze, drugi dla LPWIS. Od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwotawcze.

W toku kontroli zgromadzono akta ponumerowane od 1 do 24.

(data, podpis i pieczeé Kierownika

komérki organizacyjnej)
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